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申込書申込書申込書申込書についてのについてのについてのについての留意事項留意事項留意事項留意事項

�ごごごご担当者様担当者様担当者様担当者様・・・・ごごごご連絡先連絡先連絡先連絡先はははは必必必必ずずずず名刺名刺名刺名刺をををを添付添付添付添付してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

�連絡先連絡先連絡先連絡先メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレスはははは必必必必ずずずず記入記入記入記入してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

※※※※事務局事務局事務局事務局からのからのからのからの連絡連絡連絡連絡はははは原則原則原則原則としてとしてとしてとしてＥＥＥＥメールメールメールメールとなりますとなりますとなりますとなります。。。。

�申込書申込書申込書申込書のののの種類種類種類種類はははは利用利用利用利用、、、、変更変更変更変更、、、、そのそのそのその他変更他変更他変更他変更、、、、解約解約解約解約のののの４４４４種類種類種類種類ですですですです。。。。

�希望利用開始日希望利用開始日希望利用開始日希望利用開始日はははは郵送月郵送月郵送月郵送月のののの翌月翌月翌月翌月１１１１日以降日以降日以降日以降をををを記入記入記入記入してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。

※※※※当月当月当月当月２０２０２０２０日以内日以内日以内日以内のののの申込受付申込受付申込受付申込受付はははは、、、、翌月入金確認後翌月入金確認後翌月入金確認後翌月入金確認後にににに利用開始利用開始利用開始利用開始となりとなりとなりとなり

そのそのそのその翌月翌月翌月翌月よりよりよりより有料有料有料有料サービスサービスサービスサービス開始開始開始開始となりますとなりますとなりますとなります。。。。

※※※※当月当月当月当月２１２１２１２１日以降日以降日以降日以降のののの申込受付申込受付申込受付申込受付はははは、、、、翌月受付翌月受付翌月受付翌月受付としてとしてとしてとして取取取取りりりり扱扱扱扱いますいますいますいます。。。。
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請求請求請求請求とととと入金入金入金入金についてのについてのについてのについての留意事項留意事項留意事項留意事項

�請求請求請求請求についてはについてはについてはについては、、、、申込時申込時申込時申込時のののの随時請求随時請求随時請求随時請求とととと継続時継続時継続時継続時のののの定時請求定時請求定時請求定時請求がありますがありますがありますがあります。。。。

�随時請求随時請求随時請求随時請求はははは有料有料有料有料サービスサービスサービスサービス開始月開始月開始月開始月（（（（申込受付月申込受付月申込受付月申込受付月のののの翌翌翌翌々々々々月月月月））））からからからから年度末迄年度末迄年度末迄年度末迄（（（（３３３３月月月月））））をををを受付受付受付受付
月月月月のののの翌月翌月翌月翌月にににに請求請求請求請求しししし、、、、請求月請求月請求月請求月のののの２５２５２５２５日迄日迄日迄日迄をををを入金期限入金期限入金期限入金期限としますとしますとしますとします。。。。

�継続請求継続請求継続請求継続請求はははは翌年度分翌年度分翌年度分翌年度分（（（（４４４４月月月月～～～～翌翌翌翌３３３３月月月月））））をををを３３３３月月月月にににに請求請求請求請求しししし、、、、３３３３月月月月２５２５２５２５日迄日迄日迄日迄をををを入金期限入金期限入金期限入金期限としますとしますとしますとします。。。。

�随時請求随時請求随時請求随時請求でででで期限迄期限迄期限迄期限迄にににに入金入金入金入金されないされないされないされない場合場合場合場合はははは『『『『申込申込申込申込キャンセルキャンセルキャンセルキャンセル』』』』となりますとなりますとなりますとなります。。。。

�定時請求定時請求定時請求定時請求でででで期限迄期限迄期限迄期限迄にににに入金入金入金入金されないされないされないされない場合場合場合場合はははは『『『『解約解約解約解約』』』』となりますとなりますとなりますとなります。。。。

�年度途中年度途中年度途中年度途中でででで解約解約解約解約されるされるされるされる場合場合場合場合ののののサービスサービスサービスサービス料金料金料金料金はははは返金返金返金返金されませんされませんされませんされません。。。。

�年度途中年度途中年度途中年度途中ででででカテゴリカテゴリカテゴリカテゴリをををを減減減減らしたらしたらしたらした場合場合場合場合ののののサービスサービスサービスサービス料金料金料金料金はははは返金返金返金返金されませんされませんされませんされません。。。。

このこのこのこの場合場合場合場合はははは次回継続時次回継続時次回継続時次回継続時のののの定時請求定時請求定時請求定時請求よりよりよりより減額減額減額減額されたされたされたされた料金料金料金料金がががが適用適用適用適用されますされますされますされます。。。。

�請求書請求書請求書請求書はははは遠鉄遠鉄遠鉄遠鉄システムサービスシステムサービスシステムサービスシステムサービスがががが発行発行発行発行しますしますしますします。。。。

�入金入金入金入金はははは遠鉄遠鉄遠鉄遠鉄システムサービスシステムサービスシステムサービスシステムサービスのののの指定口座指定口座指定口座指定口座におにおにおにお振込下振込下振込下振込下さいさいさいさい。。。。またまたまたまた、、、、振込手数料振込手数料振込手数料振込手数料はおはおはおはお客客客客
様負担様負担様負担様負担でおでおでおでお願願願願いしますいしますいしますいします。。。。
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申込業務申込業務申込業務申込業務フローフローフローフロー

認定利用者 サービス提供者（受託） 契約者（サービス委託者） 特記事項
（業者） （ＥＳＳ） （遠鉄ストア）

持参

郵送

メール

メール

ＮＧ

　　　　　　　　　　　　ＯＫ

郵送
毎月５日以内に郵送

メール
ＮＧ

ＯＫ

メール

※有償サービスは翌月から

申込月

請求月の２０日迄に入金確認
ができない場合は確認メール

申込が２１日以降であれば翌
月受付として処理する

申込書はサポートページからダ
ウンロードも可能

申込翌月

設定が完了したものから通知し
通知された方から利用開始

サービス説明
（営業）

申込書

記入 申込書

受付
（記載内容確認）

申込書

未承認
利用不可
通知ﾒｰﾙ

随時請求
（途中年額）

請求書

振込入金

入金
確認

承認

利用ＩＤ発行・設
定

利用開始通知

入金確認
通知ﾒｰﾙ

利用開始
通知ﾒｰﾙ
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継続業務継続業務継続業務継続業務フローフローフローフロー

認定利用者 サービス提供者（受託） 契約者（サービス委託者） 特記事項
（業者） （ＥＳＳ） （遠鉄ストア）

郵送

メール ＮＧ
ＯＫ

ＯＫ

　　　　　　ＮＧ

メール

５日迄に翌年度利用料金請求
（４月～３月）

25日迄に入金確認ができない
場合は確認メール送信

３１日迄に入金確認ができない
場合は解約とする

3月

請求書一括発行
年額

請求書

振込入金

継続確認
通知ﾒｰﾙ
ﾒｰﾙ

２５日迄
入金確認

解約
通知ﾒｰﾙ

解約処理

解約通知

入金確定（継続）

３１日迄
入金確認


